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מכרז פומבי מספר 18/2017  לקבלת הצעות למתן שירותי תפעול, תמיכה, תחזוקה ופיתוחי המשך של המערכת לביקורת גבולות "רותם- רעות" ברשות האוכלוסין וההגירה
1. רשות האוכלוסין וההגירה ("הרשות") מזמינה בזאת מציעים העונים על תנאי הסף המפורטים במכרז, להגיש הצעות למתן שירותי תפעול, תמיכה, תחזוקה ופיתוחי המשך של המערכת לביקורת גבולות "רותם- רעות" ברשות האוכלוסין וההגירה ("המכרז").
2. הרשות מבקשת לבחור מציע אחד מבין המציעים אשר יספק את השירותים המבוקשים במכרז.
3. תיאור השירותים הנדרשים, תנאי ההתקשרות, אופן הגשת ההצעה, אופן בחירת הספק הזוכה וכו' מתוארים במסמכי המכרז.
4. תקופת ההתקשרות הינה לעשר שנים מיום חתימת החוזה ("ההתקשרות המקורית"). לרשות עומדת האופציה להאריך את תקופת ההתקשרות המקורית ב- 6 תקופות נוספות בנות שנה כל אחת.
5. תנאי הסף להשתתפות במכרז
5.1.  רשאי להגיש הצעה רק מציע העומד בתנאי הסף המצטברים הבאים ואשר הגיש הצעתו עד המועד האחרון להגשת הצעות.
5.2.  להלן תמצית תנאי הסף להשתתפות במכרז (הנוסח המלא והמחייב מפורט בפרק 0 של מסמכי המכרז):
5.2.1. על המציע להיות במועד הגשת ההצעה, תאגיד הרשום בישראל על פי דין, שאינו בעל חוב בגין אגרה שנתית למרשם הרלוונטי לשנים הקודמות לשנת 2017, ואם הוא חברה – הוא אינו בעל רישום כחברה מפרת חוק או בעל התראה לפני רישום כאמור.

5.2.2. על המציע לעמוד בהוראות חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ב – 1976.
5.2.3. המציע בעל מחזור כספי של לפחות חמישים מיליון (50,000,000) ₪ (לא כולל מע"מ) בכל אחת מהשנים 2016 – 2015, הנובע מפעילות בישראל בתחום המחשוב. 
5.2.4. על המציע להיות בעל ניסיון במתן שירותי מיקור חוץ לתשתיות ויישומי IT (פעילות מיקור חוץ אחת לפחות) כמפורט בתנאים המצטברים שלהלן: 
5.2.4.1. הפעילות הנה בהיקף של לפחות עשרה מיליון (10,000,000) ₪ (לא כולל מע"מ) בשנה, לפחות במשך שנתיים בין השנים 2010-2017.
5.2.4.2. בין השנים 2010-2017, המציע סיפק שירותי מיקור חוץ המקיפים את כלל מערך המחשוב של הלקוח, בכל התחומים הבאים: 
· תכנון והקמה של תשתיות מחשוב, תקשורת ואבטחת מידע,
· פיתוח יישומים,
· ניהול פרויקט, לרבות אינטגרציה, בדיקות, הדרכה והטמעה,
· תפעול, תמיכה ותחזוקת מערכות,
· תמיכה ותחזוקה בפריסה ארצית.  
5.2.5. המציע העסיק לפחות חמישים (50) עובדים בישראל, עבור כל לקוחותיו, במשך שנתיים לפחות בין השנים 2015-2017, בכפוף לתנאים המצטברים הבאים:
5.2.5.1. העובדים הועסקו לצורך מתן שירותי מיקור חוץ בתחומים של תפעול ותחזוקת תשתיות ויישומי  IT.
5.2.5.2. עבור מתן שירות (כאמור בסעיף א') לפחות לשני (2) לקוחות.
5.2.6. המציע יצרף להצעתו ערבות בנקאית או ערבות מחברת ביטוח שברשותה רישיון לעסוק בביטוח, או ממורשי לוידס על פי חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח), תשמ"א-1981 בגובה500,000  ₪ לפקודת הרשות, כמפורט בסעיף 0.6.7 למסמכי המכרז. 
5.2.7. המציע, בעלי העניין, נושאי המשרה בו וקבלני המשנה מטעמו אינם נמצאים במצב של חשש לניגוד עניינים המונע מהמציע להעניק לרשות את השירותים כמפורט במסמכי המכרז, הכל כאמור בסעיף 0.6.6 למסמכי המכרז. 

5.3. תנאי סף נוספים המפורטים במסמכי המכרז.
6. להצעה יש לצרף:
6.1.  שובר תשלום חתום ע"י בנק הדואר בסך 5,000 ₪ עבור רכישת מסמכי המכרז, לחשבון משרד הפנים רשות האוכלוסין וההגירה, בנק הדואר (09) סניף ראשי (001) מספר חשבון 26860. המעיד על רכישת מסמכי המכרז.
6.2. כל ההתחייבויות, האישורים והמסמכים כמפורט במכרז, לרבות כל המסמכים הנדרשים להוכחת עמידה בתנאי הסף ובאמות המידה.
7. זכויות הרשות
כמפורט במסמכי המכרז, יובהר כי הרשות רשאית לבטל את המכרז או לצאת בבקשה למכרז חדש וזאת על פי החלטתה, ללא מתן הסברים למציעים או לכל גורם אחר וללא הודעה מוקדמת.
8. הליך המכרז
8.1.  קישור לפרק 0 על נספחיו מפורסם בתחתית אתר האינטרנט של הרשות שכתובתו www.piba.gov.il, תחת הכותרת "פרסומים" בכפתור "מכרזים". כל המידע והתוצרים הקשורים למכרז וכל ההודעות בנושא המכרז יהיו נגישים בלחיצה על  קישור זה.
8.2.  החל מיום פרסום המכרז בעיתון ועד ליום 02.11.2017 רשאי כל אדם לפנות לרשות בכתב, באמצעות דואר אלקטרוני, rotembid@piba.gov.il , ולהעלות כל בקשה להבהרה או שאלה הקשורה במכרז או בהתקשרות שתבוא בעקבותיו.
8.3.  את ההצעה יש להגיש, לאחר סיום הליך ההבהרות ולא יאוחר מיום 14.12.2017 בשעה 12:00, בתיבת המכרזים הנמצאת במשרדי הרשות, ברח' מסילת ישרים 6, ירושלים. להוראות המלאות בעניין אופן מסירת ההצעות יש לעיין במסמכי המכרז.
8.4.  הצעה שלא תוגש בהתאם להוראות סעיף זה, תידחה על הסף. הרשות שומרת לעצמה את הזכות (אך אינה מחויבת לעשות כן) לתקן פגמים טכניים שנפלו בהצעה, על מנת להתאימה לדרישות המכרז והכל על פי דין.
9. יודגש כי ככל שקיימת סתירה בין מסמכי המכרז לכתוב במודעה זו, האמור במסמכי המכרז יגבר. אין באמור בהודעה זו כדי למצות או לגרוע או להחליף את דרישות המכרז, הנמצאות במסגרת מסמכי המכרז.
ועדת המכרזים
